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1. Informacje ogélne.

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw oraz okresla warunki ich stosowania obowigzujace na terenie
Miasta Deblin na okres 12 miesiecy, od dnia 01.01.2010 r. do dnia 31.12.2010 r.

Podstawa prawna opracowania taryfy:

- ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Tekst jednolity: Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858
ze zmianami) zwana dalej ustawa.

- rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 roku w sprawie
okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkow rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowe odprowadzanie sciekéw (Dz. U. Nr 127,
poz. 886) zwane dalej rozporzadzeniem. Wszelkie okreslenia odnoszace si¢ do struktur

taryfowych, rodzajéw taryf i metodologii
niezbg¢dnych przychodéw, uzyte w tekscie pochodza z tej ustawy i1 rozporzadzenia.

Taryfowe ceny oraz stawki optat abonamentowych dotycza Odbiorcéw Ustug
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow
realizowanego przez Miejski Zaklad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w Deblinie
z wylaczeniem odbiorcéw ustug, do ktérych w zakresie zakupu wody lub wprowadzania

sciekow stosuje si¢ przepisy Kodeksu Cywilnego oraz odbiorcéw ustug kanalizacyjnych
w zakresie $ciekdw dowozonych przy uzyciu wozéw asenizacyjnych.

Zgodnie z art. 22 ustawy, taryfa obejmuje réwniez cen¢ za wod¢ pobrana
z publicznych studni i1 zdrojéw ulicznych, wod¢ zuzywana do zasilania publicznych
fontann 1 na cele przeciwpozarowe oraz do zraszania publicznych ulic 1 terenow
zielonych.

Podstawa wyliczenia nowej ceny sa wykonane koszty w roku
obrachunkowym poprzedzajacym wprowadzenie nowych taryf (§ 2 pkt 7 rozporzadzenia
zdefiniowanym jako 12 kolejnych miesigcy poprzedzajacych nie wigcej niz o 2 miesiace),
dzien ztozenia wniosku, to jest okres od 1 wrzesnia 2008 r. do 31 sierpnia 2009 r.

Koszty, o ktérych mowa wczes$niej, uwzgledniaja takze planowane zmiany warunkow

ekonomicznych wptywajacych na ich poziom.

Zgodnie z art. 24 pkt 6 ustawy rada gminy moze podja¢ uchwale

o doptacie dla jednej lub wszystkich taryfowych grup odbiorcéw ustug. Doptate gmina

przekazuje zakladowi realizujacemu zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe



odprowadzanie Sciekéw. Zgodnie z tym przepisem rada gminy, moze poprzez doptate
obnizy¢ ceng wody i Sciekdw, co zmniejszy obciazenia zwtaszcza budzetéw gospodarstw

domowych z tytutu poboru wody i odprowadzania Sciekow.

2. Rodzaj prowadzonej dzialalnosci.

Miejski Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w Dgblinie prowadzi dziatalno$¢
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na
podstawie zezwolenia wydanego decyzja Burmistrza Miasta Degblin Nr GK
8040/Z/1/2002 z dnia 09.12.2002 r.
Zgodnie z zezwoleniem przedmiot dziatalnosci Zaktadu stanowi:

1) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢: ujmowanie, uzdatnianie
1 dostarczanie wody ustugobiorcom, z ktérymi zawarto umoweg, za pomoca
urzadzen wodociagowych,

2) w zakresie zbiorowego odprowadzania SciekOw: oczyszczanie i odprowadzanie
sciekéw dostarczonych przez ustugobiorcéw z ktérymi zawarto umowy, za
pomoca urzadzen kanalizacyjnych,

a w szczegdlnosci:

® Dbiezace i state dostarczanie wody do jej odbiorcow,

e odbiér sciekow od odbiorcéw wody oraz usuwanie i oczyszczanie sciekow,

e utrzymywanie i eksploatacja sieci wodociagowo-kanalizacyjnej i innych
urzadzen stuzacych zaopatrzeniu w wodg¢ oraz usuwaniu i oczyszczaniu
sciekow,

e dysponowanie i gospodarowanie zasobami wodnymi eksploatowanymi na
potrzeby sieci wodociagowej, zgodnie z pozwoleniami wodno-prawnymi,

e zakup wody od innych producentéw i dystrybucja sieciami wodociaggowymi do
odbiorcéw,

e utrzymanie i eksploatacja urzadzen wodociaggowo-kanalizacyjnych stuzacych
ochronie wéd przed zanieczyszczeniem,

e prowadzenie stalej 1 biezacej kontroli parametréw woéd w calym procesie
technologicznym w celu utrzymania odpowiedniej jakosci wody dostarczane;j

odbiorcom,



e prowadzenie stalej i biezacej kontroli parametréw odbieranych do sieci
kanalizacyjnej $ciekow oraz utrzymanie odpowiednich parametrow ich
oczyszczania,

e prowadzenie dziatalnosci ustugowej zwiazanej z eksploatacja sieci
wodociagowej 1 kanalizacyjnej, dostarczaniem wody oraz przyjmowaniem
scieckow, w szczeg6lnosci w zakresie odbiorow technicznych przytaczy
wodno - kanalizacyjnych, wykonania podlaczen do sieci, zaktadania
wodomierzy, zawordw antyskazeniowych, napraw urzadzen wodociagowych
1 kanalizacyjnych.

Dzialalnos¢  prowadzona  jest na  terenie  miasta  Dgblin.

Spotka eksploatuje dwa ujecia wéd podziemnych, hydroforni¢ wody kupowanej,

dwie mechaniczno - biologiczne oczyszczalnie sciekow, sieci kanalizacyjne

z pompowniami, sieci wodociggowe.

3. Rodzaj i struktura taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe

odprowadzanie $ciekow.

W rozliczeniach z odbiorcami ustug w zaleznosci od ich zaklasyfikowania
do odpowiednich grup taryfowych obowiazuja zréznicowane ceny i stawki optat
oraz zasady ich stosowania.

W Spoéice przy rozliczeniach za dostarczona wode przyjeto taryfe jednolita,
dwuczionowa, zawierajaca jednakowe ceny dla taryfowych grup odbiorcéw za
1 m3 wody i state miesigczne stawki optat abonamentowych, niezalezne od ilosci
dostarczonej wody, zréznicowane dla réznych grup odbiorcéw ustug.
W  odniesieniu do odprowadzanych S$ciekéw przyjeto  taryf¢ jednolita ,
dwuczlonowa zawierajaca jedna ceng dla wszystkich dostawcéw za 1m3 $ciekow
i stale miesigczne stawki oplat abonamentowych niezalezne od ilo$ci
dostarczonych $ciekéw, zréznicowane dla r6znych grup odbiorcéw ustug .

Do cen (netto) i stawek abonamentowych (netto), zgodnie z § 2 pkt. 9 do 11
rozporzadzenia dolicza si¢ podatek od towaréw i ustug (VAT) w wysokosci

wprowadzonej odrebnymi przepisami.



4. Taryfowe grupy odbiorcow.

Taryfowa grupa odbiorcow obejmuje odbiorcéw wyodregbnionych na
podstawie  charakterystyki zuzycia wody lub odprowadzania $ciekow,
warunkow zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzania sciekow,
atakze na podstawie sposobu rozliczen za swiadczone ustugi.

Uwzgledniajac zréznicowanie kosztow zaopatrzenia w wod¢ i1 odprowadzania
sciekow oraz sposob korzystania z urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych,

dokonano podziatu odbiorcéw ustug na nastgpujace taryfowe grupy:

4.1. Zaopatrzenie w wode.

Taryfowa grupa
N Oznaczenie

Lp. odbiorcow Charakterystyka

1. | Gospodarstwa domowe ZW-GD Gospodarstwa domowe w budynkach
mieszkalnych jednorodzinnych , wielorodzinnych
administrowanych przez DGM, S-nie
Mieszkaniowe, Wspdlnoty Mieszkaniowe,
Zaktady Nieruchomosci rozliczane za ilo$¢
zuzytej wody w oparciu o wskazania wodomierza
gt. lub ryczattu w m®%osoba /m-c

2. Pozostali odbiorcy 7ZW-PO Pozostate  obiekty przylaczone do  sieci
wodociggowej, gmina rozliczana za ilo$¢ wody
dostarczanej do zdrojow publicznych, do
zraszania ulic ,terenéw zielonych, za ilo§¢ wody
pobranej przez jednostki strazy pozarnej, woda
uzywana do podlewania ogrodéw

4.2 . Odprowadzanie Sciekow

Lp. Taryfowa grupa

. . Charakterystyka
odbiorcow Oznaczenie ysty
1. | Odprowadzanie $ciekow 0S Wszyscy dostawcy $ciekéw do urzadzeh

kanalizacyjnych, rozliczani na podstawie
wodomierzy gléwnych ,dodatkowych, urzadzen
pomiarowych, ryczattéw, z wylaczeniem tych
dostawcéw do ktdrych stosuje si¢ przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz w zakresie $ciekOw
dowozonych przy uzyciu samochodéw
asenizacyjnych.

Uzyte w tabeli okreslenia oznaczaja:

1/ wodomierz gtéwny — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ pobranej wody, znajdujacy si¢ na

kazdym przytaczu wodociagowym,




2/ urzadzenie pomiarowe- przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ odprowadzanych sciekéw,
znajdujacy si¢ na przytaczu kanalizacyjnym,

3/ wodomierz dodatkowy - przyrzad pomiarowy zainstalowany dodatkowo, obok
wodomierza gtéwnego, mierzacy ilo§¢ wody bezpowrotnie zuzytej na podlewanie

ogrodkow, terendw zieleni itp. sptywajacej bezposrednio do gruntu.

5. Rodzaje, wysokos¢ cen i stawek oplat.

Rozliczenia z odbiorcami ustug za dostarczona wodg i odprowadzone Scieki,
w zaleznosci od ich sklasyfikowania dokonywane bgda na podstawie :
1/ ceny wyrazonej w zt/m3
2/ stawki optaty abonamentowej- niezaleznie od ilosci dostarczanej wody-ptaconej za
kazdy miesiac, bez wzgledu na rozmiary dokonanego poboru wody (lub tez
catkowitego jego braku) wyrazonej w zt/odbiorce/miesiac. Stawka ta jest tworzona
na podstawie kryteriow § 13 pkt 3 rozporzadzenia.
Stawka optaty abonamentowej sktada si¢ z dwéch sktadnikéw:
1/ za odczyt wodomierza wyrazona w zt /wodomierz/m-c ( zalezna od ilo$ci
wodomierzy),

2/ zarozliczenie nalezno$ci za dostarczona wodg i $cieki wyrazona w zt/wod.gl/m-c

5.1. Wysokosé cen i stawek za dostarczona wode i odprowadzone $cieki.

W roku obowiazywania taryfy beda stosowane ponizsze ceny i optaty:

Tabela 1. Wysokos$¢ cen za dostarczong wode.

Lp. | Taryfowa grupa wyszczeg6lnienie Cena /zY/ Jednostka miary
odbiorcéw netto 7 VAT
0 1 2 3 4 5
1. ZW-GD Cena za dostarczong 3,59 3,84 zt/m3
2. ZW-PO wodg 3,59 3,84 zt/m3

Tabela 2. Wysokos¢ cen za dostarczone $cieki

Lp. | Taryfowa grupa wyszczegOlnienie Cena/ z¥/ Jednostka miary
odbiorcow |




1 2

3

4

0S Cena za

odprowadzone $cieki

3,99

4,27

zt/m3

Tabela 3. Wysokos¢ jednostkowych stawek oplaty abonamentowej

Lp. wyszczegOlnienie Stawka optat /zt/ Jednostka miary
netto Z VAT
0 1 2 3 4
1. *Stawka optaty abonamentowej za 2,73 2,92 zt/wodomierz/miesiac
odczyt wodomierza gtéwnego lub
urzadzenia pomiarowego
2. **Stawka oplaty abonamentowe;j 2,64 2,82 zt/wodom.gl/miesiac
za rozliczanie naleznosci za ilo$§¢
dostarczonej wody lub sciekow
3. Stawka oplaty abonamentowej za 2,73 2,92 zt/wodomierz/miesiac
odczyt wodomierza dodatkowego
4. Stawka optaty abonamentowej za 2,64 2,82 zt/odbiorce /miesiac
rozliczenie ryczattowe

*  ,Abonament za odczyt” to koszty fizycznego dokonania odczytu stanu wodomierza na
koniec okresu rozliczeniowego lub préby dokonania odczytu w przypadku, gdy z winy
Odbiorcy dokonanie odczytu bgdzie niemozliwe. Optata ta bedzie naliczana za kazdy
wodomierz przyjety do rozliczen.

ek

»Abonament za rozliczenie” obejmuje koszty dokonania ustalenia wielko$ci

zuzycia, sporzadzenia faktury, jej wysylki, ksiggowania zobowiazan ,windykacji. Optata ta
bedzie naliczana za okres 1 miesiaca,( chyba, ze Umowa o zaopatrzenie w wodg

i odprowadzanie $ciekow przewiduje inny okres rozliczeniowy). Dla Odbiorcy
korzystajacego jednoczesnie z ustugi zaopatrzenia w wodg 1 odprowadzania Sciekow
oplata ta bedzie naliczana tylko 1 raz za okres rozliczeniowy.

Tabela 4. Sposob naliczania oplaty abonamentowej dla poszczegolnych grup odbiorcow.

Lp. wyszczegOlnienie Sawka optat w zt Jednostka miary
netto Z VAT
0 1 2 3 4

| Dla odbiorcéow wody:

1. | rozliczajacych si¢ z 1 wodom. 5,37 5,75 zt/wodomierz
gléwnego gl/m-c

2. | rozliczajacych sig z 2 wodom. 10,74 11,49 zt/m-c
gléwnych

3. | Rozliczajacych si¢ z 3 16,11 17,24 zt/m-c
wodom. gtéwnych i dalej
analogicznie

II | Dla odbiorcéw wody i
dostawcow Sciekow

1. | rozliczajacychsigz z 1 5,37 5,75 zt/wodomierz
wodomierza gléwnego gl/m-c




2. | rozliczajacych si¢ z 1 wodom. 8,10 8,67 z/m-c
gléwnego 1 1 podwodomierza
do wody bezpowrotnie
zuzytej

3. | rozliczajacych sig z 2 13,47 14,41 zt/m-c
wodom.gt i 1 podwodomierza
do wody bezpowrotnie
zuzytej

4. | rozliczajacych sig¢ z 2 10,74 11,49 zt/m-c
wodom.giéwnych i dalej
analogicznie

II1. | Dla dostawcow Sciekow:

1. | Rozliczajacych sig z 5,37 5,75 ZY/wodomierz
wodom.giéwnego lub gt/ m-c
urzadzenia pomiarowego

2. | rozliczajacychsig¢ z 1 8,10 8,67 zt/m-c
wodom . gt., urzadzenia
pomiarowego i 1
podwodomierza do wody
bezpowrotnie zuzytej

IV | dla odbiorcéow wody ,
dostawcow Sciekow, dla
odbiorcow wody i
dostawcow Sciekow

1. | rozliczajacych si¢ na 2,64 2,82 zt/odbiorcg/m-c
podstawie przepiséw dot.
przecigtnych norm zuzycia
wody ( ryczatt)

Tabela 5. Normy zuzycia wody w rozliczeniach ryczaltowych w 1 miesigcznym okresie
rozliczeniowym na 1 osobe.

Lp. Wyszczegdlnienie Wyposazenie mieszkania w instalacj¢ Miesig¢czna norma
zuzycia wody w m3/1
osobg**

0 1 2 3
1. | Wodociag bez ubikacji i tazienki(brak
kanalizacji) pobdr wody ze zdroju 0,9
podwoérzowego
Gospodarstwa 2. | Wodociag , ubikacja bez tazienki 1,5- 1,8%
1. domowe 3. | Wodociag zlew kuchenny, wc, brak 2,10 -2,7%

fazienki i cieplej wody

4. | Wodociag, ubikacja ,tazienka, lokalne
zrédto cieptej wody(piecyk weglowy,
gazowy, gaz z butli, bolier elektryczny 2,4 - 3,0%

5. | Wodociag, ubikacja ,tazienka, dostawa c.w.
do mieszkania(z elektrocieptowni, kottowni 4,2-5.4%
osiedlowej lub blokowej)
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* Warto$ci nizsze odnosza si¢ do budynkéw podtaczonych do zbiornikéw
bezodptywowych na terenach nieskanalizowanych, a wyzsze odnosza si¢ do
budynkéw podtaczonych do sieci kanalizacyjnych.

** normg na 1 osobg przemnaza si¢ przez ilo$¢ oséb zamieszkatych w lokalu.

Tabela 6. Stawki oplat za przylaczenie do urzadzen wodociagowo-kanalizacyjnych

Lp. Rodzaj stawki Stawka optaty w zt | Jednostka
netto | Z VAT | miary
0 1 2 3 4
1. Stawka za przytaczenie do urzadzen 207,00 | 252,54 SZt.
wodociagowych lub kanalizacyjnych

* Powyzsze stawki zawieraja koszty przeprowadzenia préb i odbioréw technicznych

uruchomienia, zgodnie z § 5 ust.7 Rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia

28.06.2006 r. W/wymienione stawki nie obejmuja robdt przylaczeniowych i materialéw

obliczanych na podstawie cennika zaktadowego.

6.Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

i urzadzenia pomiarowe .
Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ i1 zbiorowe odprowadzanie $ciekéw
prowadzone sa zgodnie z przepisami ustawy i rozporzadzenia.
O ile umowa zawarta z odbiorca ustug nie stanowi inaczej taczna optata za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowe odprowadzanie sciekOw pobierana jest za kazdy miesiac,
w ktérym byty §wiadczone ustugi.
Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczona wode i odprowadzone $cieki na
warunkach 1 w terminach okreslonych w umowie oraz na fakturze. Op6znienia w zaplacie
moga skutkowac naliczeniem odsetek w wysokosci ustawowe;j.
Ilo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza
gléwnego . Takze na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego ustala si¢  ilos¢
odebranych $ciekéw z nieruchomosci, réwna ilosci dostarczonej wody.
Ilo$¢ odprowadzonych sciekéw w rozliczeniach z odbiorcami ustug , ktérzy
zainstalowali na wlasny koszt wodomierz dodatkowy( wytacznie na warunkach
uzgodnionych z Zakladem), ustalana jest w wysokosci réznicy odczytéw wodomierza
gtéwnego i dodatkowego.
W przypadku braku wodomierza gtéwnego, ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci
ustala si¢ w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, okreslone odrgbnymi przepisami

prawa, a ilo$¢ $ciekéw w takim przypadku jako réwna ilosci wody wynikajacej z norm.
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6.7. Jezeli Zaktad S$wiadczy wylacznie ustuge odprowadzania Sciekéw oraz brak jest
urzadzenia pomiarowego, 1lo$¢ sciekdw ustala si¢ zgodnie z przepisami dotyczacymi
przecigtnych norm zuzycia wody lub na podstawie wodomierza zamontowanego przez
odbiorce ustug na poborze wody z innych zrédet.

6.8. Optata abonamentowa regulowana jest przez odbiorcg ustug niezaleznie od tego, czy
pobierat wodg lub odprowadzat Scieki w okresie rozliczeniowym.

6.9.W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego lub
urzadzenia pomiarowego, ilo§¢ pobranej wody i S$ciekéw wustala si¢ na podstawie
sredniego zuzycia w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnos$ci dziatania
wodomierza ( urzadzenia pomiarowego), a gdy nie jest to mozliwe na podstawie
sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu
sredniomiesi¢cznego zuzycia wody w roku ubiegltym i liczby miesigcy nieprawidiowego
dziatania wodomierza.

6.10.Kosztami wody pobranej ze zdrojéw ulicznych, wody pobranej do zraszania ulic,
publicznych terenéw zielonych, zasilania fontann , wody pobieranej do celéw
przeciwpozarowych Zaktad obciaza Miasto Degblin, na podstawie cen okreslonych
w taryfie.

6.11.Zgloszenie przez odbiorcg ustug zastrzezen do wysokosci rachunku nie wstrzymuje jego

zapftaty.

6.12.W przypadku stwierdzenia nadptaty, jest ona zaliczona na poczet przyszltych naleznosci,
a na zadanie odbiorcy ustug jej zwrot nastgpuje w ciagu 14 dni od daty ztozenia wniosku
w tej sprawie.

6.13.Zaktad na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie prawidtowosci dziatania
wodomierza gtéwnego. W przypadku, gdy sprawdzenie prawidlowosci dziatania
wodomierza nie potwierdza zgtoszonych przez odbiorce zastrzezen pokrywa on koszty
sprawdzenia.

6.14.Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wod¢ i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw sa
prowadzone na podstawie okreslonych w taryfie cen i stawek optat oraz iloSci
dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw.

6.15.W przypadku zawarcia uméw z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach
wielolokalowych, ilo§¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie zainstalowanych tam
wodomierzy, z uwzglednieniem réznicy wynikajacej pomig¢dzy wskazaniami

wodomierza gléwnego, a suma wskazan wodomierzy lokalowych.
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7. Uzasadnienie wniosku o zatwierdzenie taryf

7.1. WarunkKi i zakres stosowania cen i stawek oplat.

W taryfie za okres od 01.01.2010 r. do 31.12.2010 roku obowiazywa¢ beda warunki
rozliczen zgodnie z Ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
sciekbw 1z Rozporzadzeniem Ministra Budownictwa z dnia 28.06.2006 r. w sprawie
okreslania taryf, a takze z Regulaminem dostarczania wody i odprowadzania S$ciekéw

obowiazujacym na terenie miasta Deblin.

Zakres swiadczonych ustug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow.

Symbol taryfowej
grupy odbiorcéow Zakres Swiadczonych ustug
ustug
0 1

ZW-GD, ZW-PO Zbiorowe zaopatrzenie w wodg (pobor, zakup, dostarczanie,
uzdatnianie, utrzymywanie w gotowosci urzadzen wodociaggowych,
odczyty wodomierzy, rozliczanie naleznosci)

OS Zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (oczyszczanie , odprowadzanie,
utrzymywanie w gotowosci urzadzen kanalizacyjnych, odczyty
urzadzen pomiarowych, rozliczanie naleznosci)

Zaklad zobowiazany jest do zapewnienia zdolnoSci posiadanych urzadzen i przylaczy
wodociagowych oraz urzadzen i przylaczy kanalizacyjnych, do realizacji dostaw wody w
wymaganej ilosci i o wymaganej jakosci, pod odpowiednim ci$nieniem oraz odprowadzania

sciekow w sposéb ciagly i niezawodny

7.2 Standardy jakosciowe swiadczonych ustug.

Okreslone w taryfie ceny i stawki optat stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw
jakosciowych obstugi klientéw, ktére wynikaja z obowiazujacych przepiséw oraz przepisOw
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie m. Dgblina, zezwolenia na
prowadzenie dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ i odprowadzania
sciekéw, umoéw z poszczegdlnymi odbiorcami ustug wodociagowych i kanalizacyjnych.

Parametry fizykochemiczne, bakteriologiczne wody dostarczanej mieszkancom oraz
zakres 1 sposOb przeprowadzania badafh jakosci wody i odprowadzanych do odbiornika
sciekow, sa zgodne z wielkosciami okreslonymi odpowiednimi przepisami prawnymi
(rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 marca 2007 roku w sprawie jakosci wody

przeznaczonej do spozycia przez ludzi - Dz.U. Nr 61, poz.417). Ci$nienie w siecl jest zgodne
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znormami 1 na og6t wystarczajace. Zakldcenia wystgpuja czasami w godzinach szczytowych
przy jednoczesnym poborze wody z hydrantow. Wodomierze sa na biezaco kontrolowane
podczas comiesigcznych odczytéw, jak réwniez po indywidualnych zgloszeniach.
Sukcesywnie wymieniane sg po utracie legalizacji, lub jesli sa uszkodzone lub praca ich jest
nieprawidlowa.
Poprzez systematyczne czyszczenie sieci kanalizacyjnych przy uzyciu WUKO i ROM
utrzymywana jest ciagtos$¢ odbioru $ciekdw. Nie wystgpowaty zalania piwnic przez Scieki.

Do obstugi odbiorcéw ustug zorganizowane jest Biuro Obstugi Klienta, ktére czynne jest
od wtorku do piatku w godzinach 7°°-15° oraz w poniedziatki w godzinach 7°°-16.
Zaktad zobowiazany jest do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych:
-prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorce¢ umowy o zaopatrzenie w wode

i odprowadzenie $ciekéw,

-warunkéw przylaczenia si¢ do sieci wodociagowej 1 kanalizacyjnej przez nowych
Odbiorcow,
-wystepujacych zaktécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw,
-wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych,
-planowanych przerw w swiadczeniu ustug.
Zaklad udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych srodkow
przekazu, bez zbednej zwtoki. Jezeli prosba zostata przedtozona na piSmie to Zaktad udziela
odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania prosby.

Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez Zaktad umowy, w szczegdlnosci ilosci 1 jakosci swiadczonych ustug oraz
wysokosci oplat za te ustugi. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej. Zaktad jest
zobowiazany rozpatrze¢ reklamacj¢ bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni,
od dnia ztozenia, a jezeli zalatwienie reklamacji wymaga postgpowania wyjasniajacego, to nie
poOzniej niz w terminie 30 dni. Skladanie skarg 1 wnioskow mozliwe jest dzigki mozliwosci
zadawania pytan poprzez stron¢ internetowa Spotki oraz poprzez adres e-mailowy Biura
Obstugi Klienta.

Siedziba Spoéiki nie jest przystosowana dla oséb niepetnosprawnych. Jednak nie wptyneta
zadna skarga od oséb niepelnosprawnych na niedogodnos$ci zwigzane z zatatwianiem spraw
w Spoéice.

Naleznosci przeterminowane za dostarczona wod¢ i1 odprowadzone $cieki sa windykowane

zgodnie z Instrukcja windykacji nalezno$ci obowiazujaca w Spoétce.
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W siedzibie Zaktadu i na stronie internetowej sa udostgpnione do wgladu wszystkim

zainteresowanym:

- aktualnie obowiazujace taryfy cen i stawek optat,

- ,Regulamin dostarczania wody i1 odprowadzania $ciekéw” obowiazujacy na terenie
m.Dg¢blin,

- wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz wody.
W okresie obrachunkowym na sieciach wodociagowych wystapito 31 awarii przy usuwaniu
ktérych przepracowano 1053 roboczogodziny ( w tym na o$. Lotnisko 3 awarie -175 rg).
Czas usuwania awarii wynosit od 3 do 14 godzin.

Na sieciach kanalizacyjnych wystapito ogétem 86 awarii, przy usuwaniu ktérych
przepracowano 339 roboczogodzin ( w tym 71 awarii - 299 rg na kanalizacji
podci$nieniowej). Najpowazniejsza awaria na sieci grawitacyjnej wystapita w rejonie
skrzyzowania ul. Kowalskiego i Urbanowicza , gdzie zapadta si¢ studnia kanalizacyjna.
Z powodu trudnych warunkéw gruntowych i braku sprzgtu specjalistycznego usunigcie

tej awarii zlecono firmie Taylor z Lublina za kwotg¢ 54 tys. zl netto.

7.3 Wprowadzenie nowych cen.

Taryfowe ceny, zgodnie z art. 20 ust. 1 ustawy obowiazuja przez okres 1 roku, nie
wczesniej jednak, niz po uptywie 7 dni od daty ich ogloszenia.

Nowe taryfy opracowane zgodnie z przepisami Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w
wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Tekst jednolity Dz.U. z 2006 r. Nr 123, poz.
858 ze zmianami) oraz Rozporzadzenia Ministra Budownictwa w sprawie okres$lania taryf
oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie

sciekow podlegaja zatwierdzeniu w trybie okreslonym przepisami art. 24 ustawy.

7.4. Spodziewana poprawa jakosci ustug przy wprowadzeniu nowych metod alokacji

kosztow.

Przedstawiona taryfa uwzglednia konieczno$¢ zapewnienia zwrotu ponoszonych,
uzasadnionych kosztow dziatalnosci obejmujacej dostawg wody oraz odprowadzanie
sciekow. Zastosowana taryfa jest wielocztonowa. Struktura taryfowa w Spoéice polega na
wprowadzeniu oprécz istniejacej optaty zmiennej — co miesiecznych optat

abonamentowych. Decyduja o tym wzgledy ekonomiczne- zastosowanie oplat
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abonamentowych zapewni wigksza stabilnos¢ funkcjonowania Spotki. Spétka musi

ponosi¢ koszty state bez wzgledu na to, czy dany odbiorca pobiera wodg i odprowadza

scieki, czy tez nie. Pokryciu czesci kosztow statych stuzy optata abonamentowa.
Przy wprowadzeniu nowej taryfy zaktada si¢ rowniez :

- popraw¢ warunkéw zdrowotnych ludnosci poprzez zapewnienie dostaw wody o dobrej
jakosci oraz skuteczne unieszkodliwienie $ciekéw wprowadzanych do woéd, osadéw
sciekowych;

- zatrzymanie poste¢pujacej dekapitalizacji urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych;

- fatwos¢ obliczania optat 1 sprawdzania przez odbiorcéw ustug wysokosci opftat i cen ich
dotyczacych;

- ulatwienie prowadzenia ewidencji i statystyki;

- umozliwienie realizacji ewentualnych doptat do ceny wody dla gospodarstw domowych.

Zadania ujgte w ,,Wieloletnim planie modernizacji urzadzen wodociagowych 1 urzadzen

kanalizacyjnych na lata 2010-2013” beda realizowane w wyznaczonym zakresie, jezeli

zostana pozyskane S$rodki unijne, pozyczki z funduszu ochrony S$rodowiska oraz ze
srodkéw wiasnych pochodzacych z odpiséw amortyzacyjnych oraz przewidywanego
niewielkiego zysku :

- dla urzadzen wodociagowych 106 551 zi,

- dla urzadzen kanalizacyjnych 328 433 zi,

7.5. Zmiany warunkéw ekonomicznych w czasie obowiagzywania taryfy.

Przy ustalaniu taryfy na okres jej obowiazywania podstawe ustalania stanowity dane
ewidencji ksiggowej. Z uwagi na to, ze taryfa dotyczy okresu 01.01.2010 r.-31.12.2010 r.,
rok obrachunkowy obejmuje koszty od wrzesnia 2008 roku do sierpnia 2009 roku.

Wartos$¢ niezbgdnych przychodéw zostata ustalona w oparciu o koszty oszacowane
na rok obowigzywania taryfy, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Budownictwa z dnia
28 czerwca 2006 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz
warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie
sciekéw ( Dz.U. Nr 127, poz. 886 ze zmianami) przy uwzglednieniu wskaznikow
makroekonomicznych:

- $§rednioroczny wskaznik wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych - 1 %
- §rednioroczny wskaznik przyrostu produkcji sprzedanej przemystu -0,3 %

- wskaznik wzrostu energii elektrycznej -20 %,
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- zysk od planowanych przychodéw ze sprzedazy wody i Sciekdéw -0,3%

- koszty poniesione w okresie rozrachunkowym alokowano odpowiednio na wodg
dla gospodarstw domowych i pozostatych odbiorcéw, na $cieki, optaty abonamentowe.

- amortyzacj¢ przyjeto w wysokosci na koniec okresu obrachunkowego

z uwzglednieniem zadan przewidzianych do zakonczenia w b.r. Okres amortyzacji jest
wydluzony dla potrzeb taryfy i przyjety w wysokosci ok. 30-50 % amortyzacji.

- koszty posrednie przyjete do obliczen taryfy dotycza tylko dziatalnosci podstawowej
Zaktadu Wodociagéw i Kanalizacji.

- warto$¢ wody zakupowanej podniesiono o wskaznik 0,3% , poniewaz do chwili
opracowania taryfy nie byly znane nowe ceny.

- warto$¢ niezbednych przychodéw z abonamentéw — odczyt, w roku obowiazywania
nowych taryf zwigkszono o planowane koszty, ktére nie wystgpowaly w roku
obrachunkowym. Niektére koszty nie wystgpuja w kazdym roku, lecz np. co 2 lub 3 lata.

- na podstawie ilo$ci sprzedanych ustug w okresie obrachunkowym oraz planéw na rok
2010 oszacowano ilosci wody i §ciekéw przyjete do zatozen , w tym:
¢ woda sprzedana dla gospodarstw domowych - 422 700 m3
e woda sprzedana innym odbiorcom - 67200 m3
Razem: - 489 900 m3
e Jdcieki ogdétem -687 300 m3

Ilosci sprzedanych ustug w roku obrachunkowym ksztaltowaty si¢ nastgpujaco:

e woda sprzedana dla gospodarstw domowych - 422 680 m3

e woda sprzedana innym odbiorcom - 57264 m3

Razem: 479 944 m3

Ilo$¢ wody wyprodukowane;j i zakupionej wyniosta 561 849 m3, a sprzedaz ogétem
479 944 m3, stad straty wyniosty 14,6 %.
Naptyw sciekow do oczyszczalni ( bez Sciekow ze Stezycy 1 dowozonych wozami
asenizacyjnymi) wyniést 753 388 m3 ,sprzedaz 625 642 m3, stad straty wyniosty 17 %,
na ktére sktadaja si¢ wody infiltracyjne, przedostajace si¢ do kanalizacji Scieki
opadowe, btedy wskazah urzadzen pomiarowych, kradzieze.
Zaplanowano wzrost sprzedazy wody ogétem o 9 956 m3 , w tym:
- dla gospodarstw domowych o 20 m3

- pozostatych odbiorcéw o 9 936 m3
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w poréwnaniu do okresu obrachunkowego. Sprzedaz wody dla gospodarstw domowych
zaplanowano praktycznie na tym samym poziomie , pomimo malejacego w b.r. zuzycia
wody. Zaplanowano wzrost sprzedazy dla pozostatych odbiorcéw. W b.r. realizowane sa
sieci wodociagowe z przytaczami w ul. Nadrzecznej, bocznej Stowackiego, Zygmunta
Starego, Warszawskiej, Niepodlegtosci. Do sieci wodociaggowych w b.r. przytaczyty sig¢
obiekty gastronomiczne i markety. W 2010 roku planuje si¢ rozbudowg sieci
wodociagowej w ul Staszica do ul. 15 PP ,,Wilkéw” oraz podtaczenie myjni
samochodowej i czgsci obiektow WZInz.

Zaplanowano wzrost ilosci dostarczonych $ciekow o 61 658 m3 ogétem w poréwnaniu
do okresu obrachunkowego. Planowany wzrost sprzedazy wynika z realizacji sieci
Kanalizacyjnej w ul. Bocznej Stowackiego oraz podtaczaniem si¢ zaréwno gospodarstw
domowych jak i innych dostawcéw do istniejacych sieci kanalizacyjnych, zwtaszcza

do sieci podcisnieniowej , do sieci w 0$. Putaskiego, w ul .Warszawskiej, Sktadowej 1 in.
Ilos¢ sciekoéw rozliczanych na podstawie przeptywomierzy w duzej mierze zalezna

jest réwniez od opadéw atmosferycznych ( deszcz, $nieg).

Zaréwno ilos¢ $ciekow, jak i produkcja wody jest uzalezniona dodatkowo od zjawisk
naturalnych, takich jak wielko$¢ opaddéw 1 ich roztozenia w ciagu roku oraz poziomu
wod gruntowych i1 poziomu wody w Wisle.

Zgodnie z obowiazujaca Uchwata nr 9/V/2008 Zarzadu MZGK Sp. z 0.0. z dnia
29.01.2008 r. w sprawie rozksiggowania kosztow zarzadu i kosztow wydzialowych na
poszczeg6lne dziatalnosci Spotki na Zaktad Wodociagéw 1 Kanalizacji przypisuje si¢
75,5 % kosztéw Zarzadu Spoiki. Tak ustalong kwotg kosztéw w ramach ZWiK dzieli sig
wg. nastepujacego klucza podziatowego:
- koszty zarzadu w wysokos$ci 6 % przychodéw ze zlecen zewnetrznych w danym
miesigcu dopisywane sa do kosztéw zlecen zewngtrznych,
- pozostate koszty zarzadu rozlicza si¢ wg struktury osiagni¢tych w danym miesiacu
przychoddéw ze sprzedazy na poszczegdlne dziatalnosci ZWiK.
Koszty wydzialowe Zaktadu Wodociagéw i Kanalizacji dzieli si¢ wg nastgpujacego
klucza podziatowego:
- koszty wydzialowe w wysokosci 4 % przychodow ze zlecen zewngtrznych dopisywane
sq do kosztow zlecen zewngtrznych,
- pozostate koszty wydziatlowe rozlicza si¢ wg struktury osiagni¢tych w danym miesiacu

przychodéw ze sprzedazy na poszczeg6lnych dziatalnosciach ZWiK.
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Nalezy zaznaczyc¢ , ze w taryfie na 2009 rok przyj¢to wzrost cen energii elektryczne;j
0 15 %, natomiast faktyczny wzrost wyniost od 18% do 60% w zaleznosci od zuzycia
energii w poszczegdlnych obiektach. Ponadto w trakcie obowiazywania taryf, w
odpowiedzi na postulaty mieszkancéw, z dniem 1 kwietnia 2009 r. przekazano Spétce w
dzierzawg sieci kanalizacyjne wraz z pompownig sciekéw PKP, co przyczynito si¢ do
wzrostu nieplanowanych w taryfie kosztow. W okresie od 1 kwietnia do konca okresu
obrachunkowego t.j.do 31 sierpnia b.r. koszty te wyniosty 66 265 zi, co daje $rednio na
miesiac 13 265 zt. Zaréwno pompownia ( z 1961 r.), osadnik Imhoffa (z 1958 r.), jak
1 sieci wykonane z rur zeliwnych 1 kamionkowych w latach 1946-1983 sa
zdekapitalizowane, wysoce awaryjne, wymagaja ciagtego dozoru. W wielu przypadkach
nie jest znane potozenie sieci, poniewaz nie pokrywa si¢ z przekazana inwentaryzacja.
Pompownia wymaga praktycznie kapitalnego remontu z wymiana wszystkich urzadzen .
Sieci przejete od PKP i RZI zar6wno wodociagowe( z lat 1932-88) jak i kanalizacyjne
( z lat 1946-86) sa wyeksploatowane. Utrzymanie ich w sprawnos$ci wymaga duzych
naktadéw finansowych. Kazda awaria wymaga przeprowadzenia dezynfekcji sieci,
ptukania, wykonania dodatkowych, poza wyznaczonym harmonogramem,
fizykochemicznych 1 bakteriologicznych analiz probek wody przez akredytowane
laboratoria, co znaczaco wptywa na koszty eksploatacji. W analizowanym okresie

koszty badan wody i §ciekéw wyniosty 14 036zt netto.

8. Informacja o ilo$ci i cenie wody zakupionej.

W roku obrachunkowym zakupiono nastgpujace ilosci wody od Jednostek
Wojskowych:
126 593 m3 po 1,96 zt/m3 248 122,28 7t

11 629 m3 po 1,90 z¥/m3 22 095,10 zt
Razem :138 222 m3 o wartosci zt 270 217,38 zt

9. Uwagi koncowe

Spoétka opracowata przedstawiona taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i
zbiorowego odprowadzania $ciekow przy zachowaniu nalezytej staranno$ci zmierzajacej do
ochrony intereséw odbiorcéw ustug i optymalizacji kosztéw niezbgdnych do zapewnienia

ciaglosci Swiadczenia ustug.
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Biorac pod uwage powyzsze Zarzad Miejskiego Zaktadu Gospodarki Komunalne;j
Sp. z 0.0. w Dgblinie wnioskuje o zatwierdzenie taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢
i zbiorowe odprowadzanie Sciekow.

Powyzsza taryfa nie uwzglednia ewentualnych doptat do niektérych lub wszystkich
taryfowych grup odbiorcéw ustug, ktére moga by¢ uchwalone przez Radg Miasta,

zgodnie z art. 24 pkt 6 ustawy.



