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Treść wniosku: (Na druku proszę umieszczać treść jednego wniosku) 

W związku z interwencjami mieszkańców zwracam się z wnioskiem o poprawę działania 

telefonicznej rejestracji pacjentów w SPZOZ w Dęblinie. 

Uzasadnienie celowości, propozycje co do sposobu realizacji: 

Starsze osoby sygnalizują, że od dłuższego czasu mają problem z dodzwonieniem się do 

rejestracji pacjentów do poradni specjalistycznych. Linia telefoniczna jest albo cały czas 

zajęta albo nikt nie odbiera telefonu. W związku z tym zmuszeni są oni specjalnie jechać do 

przychodni w celu rejestracji wizyty. Powinno się rozważyć zainstalowanie automatu 

ustawiających kolejne połączenia i informującego o tym dzwoniącego. Podobne rozwiązania 

z powodzeniem funkcjonują w innych przychodniach i szpitalu. 

W związku z tym, że wniosek wiąże się z nakładami pieniężnymi wskazuję źródła 

finansowania: 

W ramach środków finansowych SPZOZ. 

Wnioski nie mają mocy wiążącej, ale ich adresaci mają obowiązek rozpatrzenia wniosku i zajęcia 
stanowiska 
w formie pisemnej bez zbędnej zwłoki, nie później jednak niż w ciągu miesiąca od otrzymania 
wniosku. 
Powyższy druk wniosku został opracowany w oparciu o § 39 Regulaminu Rady Miasta Dęblin 
stanowiącego załącznik nr 1 do Statutu Miasta Dęblin. 
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