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Załącznik Nr 6 do SIWZ
UMOWA NR …./RMI/2009
zawarta w dniu …………….., w Dęblinie pomiędzy:

Miastem Dęblin, ul. Rynek 12, 08-530 Dęblin, REGON 431019419, NIP 5060026098

zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:

Stanisława Włodarczyka - Burmistrza Miasta Dęblin

a

Firmą …………………………………….., REGON ………………, NIP …………………, KRS nr …………………, wpis do ewidencji działalności gospodarczej nr …………………, (niepotrzebne skreślić)
zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”, reprezentowaną przez:

………………………………………………… 
Strony zawierają umowę na podstawie przetargu nieograniczonego przeprowadzonego zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2007r., Nr 223, poz. 1655 oraz z 2008 r., Nr 171, poz. 1058), zwanej dalej „ustawą Pzp”.
§1

1. Przedmiotem umowy jest organizacja i przeprowadzenie szkoleń współfinansowanych 
ze środków Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Społecznego oraz budżetu państwa w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki na podstawie projektu realizowanego przez Miasto Dęblin pt. „Wykorzystaj swoją szansę! (cz. II) – Rozwijanie umiejętności zawodowych osób pracujących na terenie powiatu ryckiego
 i puławskiego”. Szkolenia są skierowane do 200 dorosłych, pracujących osób zatrudnionych lub zameldowanych na terenie powiatu ryckiego lub puławskiego, którzy 
z własnej inicjatywy, poza godzinami pracy chcą uzupełnić, podwyższyć, nabyć nowe kwalifikacje i umiejętności w zakresie obsługi komputera, nowoczesnych technik informacyjno – komunikacyjnych (ICT), języka angielskiego oraz skutecznego 
i świadomego poruszania się po rynku pracy.

2. Warunki wykonania umowy określa specyfikacja istotnych warunków zamówienia wraz 
z załącznikami oraz oferta złożona przez Wykonawcę.
3. Założenia organizacyjne, które wykonawca musi spełnić:

1) Czas trwania szkoleń: do dnia 30.04.2010 r.

2) Wykonawca w uzgodnieniu z zamawiającym zobowiązany jest przygotować 
w terminie 7 dni od podpisania umowy szczegółowy harmonogram szkoleń 
i przeprowadzić szkolenia objęte przedmiotem zamówienia zgodnie z tym harmonogramem.

3) Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w harmonogramie szkoleń. Zmiany zostaną wprowadzone po uzgodnieniu z Wykonawcą. 

4) Szkolenia organizowane są w godzinach popołudniowych (od godz. 16.00) i w soboty (od godz. 9.00).

5) Jeden dzień szkoleniowy nie będzie trwał dłużej niż 5 godzin szkoleniowych.
6) Godzina szkoleniowa wynosi 45 minut.
7) Wykonawca zapewnia na okres realizacji szkoleń bazę lokalową znajdującą się na terenie miasta Dęblin.
8) Szkolenia realizowane są w trzech salach oznaczonych zgodnie z wymogami odnośnie informacji i promocji POKL.

9) Szkolenia odbywają się w dziesięcioosobowych grupach.

10) Liczba uczestników szkoleń: 200 osób, w tym:

a) Moduł I – 40 osób (4 grupy),

b) Moduł II – 80 osób (8 grup),

c) Moduł III – 20 osób (2 grupy),

d) Moduł IV – 10 osób (1 grupa),

e) Moduł V – 10 osób (1 grupa),

f) Moduł VI – 40 osób (4 grupy),

g) Moduł KS – 200 osób (wszyscy uczestnicy projektu),

h) Usługa e-laerning – 77 osób (70% osób przeszkolonych z zakresu obsługi podpisu elektronicznego).

11) Szkolenia obejmują 1 910 godzin, w tym:

a) Moduł I – 4 grupy * 47 godz. = 188 godz.,

b) Moduł II – 8 grup * 117 godz. = 936 godz.,

c) Moduł III – 2 grupy * 116 godz. = 232 godz.,

d) Moduł IV – 1 grupa * 110 godz. = 110 godz.,

e) Moduł V – 1 grupa * 104 godz. = 104 godz.,

f) Moduł VI – 4 grupy * 40 godz. = 160 godz.,

g) Moduł KS – 20 grup * 9 godz. = 180 godz.

12) Każdy uczestnik szkoleń korzysta z dwóch modułów szkoleniowych, gdzie jeden moduł jest wybierany z pomiędzy modułów I-VI a drugim jest zawsze moduł KS.

13) Osoby zgłaszające taką potrzebę otrzymają wsparcie w postaci e-learningu dla szkoleń związanych z wykorzystaniem podpisu elektronicznego (moduły II-IV).
14) Zastosowane metody nauczania muszą uwzględniać indywidualne podejście do każdego z uczestników.
15) Rekrutację uczestników szkoleń przeprowadzi zamawiający tj. Miasto Dęblin.
16) Zamawiający przekaże Wykonawcy najpóźniej w dniu rozpoczęcia szkolenia imienny wykaz osób objętych szkoleniem.
2. W ramach realizacji usługi szkoleniowej wykonawca musi zapewnić:

1) Sale szkoleniowe przystosowane do prowadzenia zajęć dydaktycznych, spełniające wymagania przepisów bhp  p.poż. oraz co najmniej:

a) wyposażone w minimum 11 stanowisk komputerowych z siecią wewnętrzną 
i dostępem do Internetu, (dla modułów I-V),

b) wyposażone w minimum 11 miejsc szkoleniowych (dla modułu VI – Język Angielski),

c) wyposażone w niezbędne pomoce dydaktyczne, w tym rzutnik multimedialny, projektor, ekran, tablice, plansze, itp.,

d) posiadające swobodny dostęp do sanitariatów.

2) Każdej osobie szkolącej się w ramach modułów I-V osobny komputer ze stanowiskiem do pracy.
3) Wystarczającą liczbę własnych licencji na oprogramowanie wykorzystywane przy realizacji szkoleń zarówno w zakresie szkoleń informatycznych, jak i innych szkoleń wykorzystujących narzędzia informatyczne w celach edukacyjnych.

4) Zastępczą infrastrukturę informatyczną dla szkoleń komputerowych w przypadku awarii sprzętu.

5) Warunki pracy osób szkolących się w trakcie trwania szkolenia zgodne z przepisami bezpieczeństwa i higieny pracy.

6) Nieodpłatne, indywidualne materiały szkoleniowe dla uczestników szkoleń odpowiadające zakresowi merytorycznemu poszczególnych modułów szkoleniowych wymienionych w pkt. 4 niniejszego załącznika, w postaci skryptów, podręczników umożliwiających samodzielną naukę realizowanych treści programowych szkolenia oraz materiały piśmiennicze (długopis, ołówek, notatnik), które po zakończeniu szkolenia przekazuje każdemu z kursantów na własność.

7) Nieodpłatnie materiały własne i opracowania wykładowców obejmujące swoim zakresem tematykę szkolenia oraz jego cały cykl spięte w estetyczny sposób lub zbindowane, które zostaną wydane uczestnikom szkolenia w momencie rozpoczęcia szkolenia.

8) Odpowiednie działania informacyjne i promocyjne zgodne z Wytycznymi dotyczącymi realizacji projektów współfinansowanych z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, m.in.: 
a) oznaczenie budynku i pomieszczeń, w których realizowany będą szkolenia projekt plakatami z informacją o realizacji projektu w ramach Działania 8.1.1 POKL oraz współfinansowaniu projektu z Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego (wraz z logo POKL, UE i EFS),

b) umieszczanie logo POKL, UE i EFS oraz informacji o współfinansowaniu projektu z EFS na dokumentach takich jak: materiały szkoleniowe, listy obecności, protokoły egzaminacyjne itp.
9) Osobom przeszkolonym zaświadczenia ukończenia szkolenia. Wzór zaświadczenia powinien być zgodny z warunkami określonymi przez Ministerstwo Edukacji Narodowej. Na zaświadczeniach powinny zostać umieszczone oznaczenia graficzne:, logo POKL, UE, EFS i herb Miasta Dęblin wraz z tekstami opisującymi zaangażowanie środków UE w projekt o treści: Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Społecznego oraz budżetu państwa 
w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, na podstawie Umowy 
o dofinansowanie realizacji projektu, podpisanej z Instytucją Pośredniczącą – Urzędem Marszałkowskim Województwa Lubelskiego w Lublinie. W przypadku realizacji Modułu II wydanie międzynarodowego Europejskiego Certyfikatu Umiejętności Komputerowych (ECDL) w przypadku zdania egzaminów przez uczestników.

10) Sposób sprawdzania efektów szkolenia. Wykonawca na koniec szkolenia przeprowadzi ankietę przygotowaną przez zamawiającego.
11) Wykładowców posiadających uprawnienia do przeprowadzenia szkoleń. Kwalifikacje i umiejętności wykładowców powinny być adekwatne do zakresu programowego prowadzonych przez nich szkoleń.

12) Ubezpieczenie osób uczestniczących w szkoleniu od następstw nieszczęśliwych wypadków.

13) Serwis kawowy (kawa, herbata, napoje, ciastka - bez ograniczeń) oraz obiad (drugie danie) dla wszystkich uczestników szkoleń w trakcie każdego dnia szkoleniowego.

Zamawiający zastrzega sobie prawo zapoznania się przed rozpoczęciem i w trakcie szkoleń z warunkami oferowanymi przez Wykonawcę. W przypadku, gdy oferowane warunki będą odbiegać od wymogów określonych w pkt. 2, Wykonawca zobowiązany jest usunąć uchybienia w ciągu 2 dni roboczych.

3. Ponadto Wykonawca zobowiązuje się do:
1) Prowadzenia dziennika zajęć i listy obecności na zajęciach oraz dostarczanie ich 
do Zamawiającego po zakończeniu każdego szkolenia.

2) Zawiadomienia zamawiającego o zakończeniu szkolenia oraz jego wynikach.

3) Poddawania się kontroli prawidłowości realizacji projektu dokonywanej przez zamawiającego oraz inne uprawnione do tego instytucje, w tym wglądu 
do dokumentacji związanej z projektem.

4) Przekazania do Zamawiającego kopii protokołów egzaminacyjnych, dokumentów potwierdzających ukończenie szkolenia oraz imiennego wykazu osób, które nie ukończyły szkolenia.

5) Przechowywania wszystkich dokumentów potwierdzających realizację szkoleń
do dnia 31.12.2018 r.

4. Zakresy szkoleń, które wykonawca musi zrealizować zgodnie z niżej wymienionymi  modułami szkoleniowymi:
Moduł I – Abecadło Komputerowe

W ramach tego modułu przeszkolonych zostanie 40 osób (4 grupy). Liczba godzin szkolenia wynosi 47 godzin (1 godz. szkoleniowa = 45 min.). Szkolenie jest skierowane do osób nie pracujących do tej pory z komputerem, bądź mających sporadyczny kontakt z komputerem. Tematyka szkolenia powinna obejmować między innymi umiejętność wykorzystania aplikacji biurowych i Internetu w pracy. 

Zakres merytoryczny szkolenia:

1. Windows XP (lub wyżej):
a) pulpit, omówienie elementów,

b) rodzaje okien, podstawowe operacje wykonywane na oknach,

c) menu Start,

d) przeglądanie i korzystanie z zasobów komputera,

e) oprogramowanie,

f) konfiguracja Kosza – odzyskiwanie usuniętych dokumentów,

g) schowek – przenoszenie danych między programami,

h) panel sterowania – podstawowe składniki,
2. Edytor tekstu Microsoft Word 2003 (lub wyżej):
a) podstawy obsługi programu,

b) tworzenie i edycja dokumentów,

c) zasady wprowadzania i organizacja tekstu

d) formatowanie,

e) tworzenie zestawień, tabel, wykresów,
f) ustawienia strony,

g) pisownia i gramatyka,
h) drukowanie,
3. Internet:
a) korzystanie z przeglądarek internetowych,

b) otwieranie stron internetowych,

c) wyszukiwarki internetowe,

d) podstawowe zasady bezpieczeństwa,
4. Poczta elektroniczna (email):
a) tworzenie, wysyłanie i odbieranie poczty elektronicznej,

b) książka adresowa.
Moduł II – Komputerowe Prawo Jazdy (ECDL)
W ramach tego modułu przeszkolonych zostanie 80 osób (8 grup). Liczba godzin szkolenia wynosi 117 godzin (1 godz. szkoleniowa = 45 min.). Szkolenie jest skierowane do osób niekorzystających do tej pory z komputera bądź korzystających w sposób ograniczony. 
Jest to rozszerzony, kompletny kurs wykorzystania technik informatycznych w życiu codziennym i pracy. Wszyscy uczestnicy, którzy ukończą kurs będą mieli możliwość bezpłatnego przystąpienia do egzaminu ECDL potwierdzającego nabyte umiejętności. Dodatkowo wszyscy uczestnicy przejdą szkolenie z obsługi podpisu elektronicznego. 
Dla osób pragnących pogłębić swoją wiedzę w zakresie obsługi podpisu elektronicznego zostanie udostępniony kurs w formie e-learningu.

Zakres merytoryczny szkolenia:
1. Podstawy technik informatycznych:

a) przygotowanie do posługiwania się narzędziami (sprzęt) i środkami (oprogramowanie) technologii informacyjnej w prostych zastosowaniach praktycznych,

b) przygotowanie do właściwego wyboru sprzętu komputerowego i oprogramowania zależnego od charakteru realizowanych zadań,

c) zapoznanie ze społecznymi i psychologicznymi skutkami stosowania technologii informacyjnej,

d) zapoznanie z zasadami bezpieczeństwa pracy w sieciach i ochroną praw autorskich.

2. Użytkowanie komputerów:

a) pulpit, omówienie elementów,

b) rodzaje okien, podstawowe operacje wykonywane na oknach,

c) menu Start,

d) przeglądanie i korzystanie z zasobów komputera,

e) oprogramowanie,

f) konfiguracja Kosza – odzyskiwanie usuniętych dokumentów,

g) schowek – przenoszenie danych między programami,

h) panel sterowania – podstawowe składniki,

i) instalacja i deinstalacja oprogramowania,

j) programy antywirusowe,

k) prosty edytor tekstu,

l) korzystanie z Pomocy Zdalnej,

m) aktualizacja systemu,

n) sprzęt komputerowy.

3. Przetwarzanie tekstów – MS Word 2003 (lub wyżej):

a) podstawy obsługi programu,

b) tworzenie i edycja dokumentów,

c) formatowanie,

d) organizacja tekstu,

e) ustawienia strony,

f) pisownia i gramatyka,

g) tezaurus i dzielenie wyrazów.

4. Arkusze kalkulacyjne MS Excel 2003 (lub wyżej):

a) uruchamianie programu, wygląd okna programu MS Excel,

b) podstawy pracy z arkuszem kalkulacyjnym,

c) formatowanie komórek,

d) zarządzanie arkuszami,

e) wydruk arkusza,

f) podstawowe operacje na plikach,

g) tworzenie formuł,

h) tworzenie i modyfikacja wykresów.

5. Bazy danych – na przykładzie MS Access 2003 (lub wyżej):

a) podstawowe informacje o bazach danych,

b) pojęcia systemu obsługi baz danych takie jak : tabela, kwerenda, formularz, raport, makro, moduł,

c) tworzenie i modyfikowanie tabel - typy pól i ich właściwości, kreator odnośników, klucz podstawowy, indeksowanie,

d) ustalanie relacji między tabelami - relacje jeden-do-jeden oraz jeden-do-wielu, wymuszanie więzów integralności,

e) wprowadzanie, edycja i usuwanie danych,

f) filtrowanie i sortowanie,

g) tworzenie i modyfikowanie kwerend (zapytań) - rodzaje kwerend, kryteria wyboru danych, pola wyliczane,

h) tworzenie i modyfikowanie formularzy,

i) tworzenie i modyfikowanie raportów,

j) sortowanie i grupowanie informacji, wyliczane pola w raporcie,

k) używanie narzędzi MS Access - kopia bezpieczeństwa, kompaktowanie bazy, opcja Autostartu.
6. Grafika menadżerska i prezentacyjna MS PowerPoint 2003 (lub wyżej):

a) wprowadzenie do programu MS PowerPoint ,

b) praca z tekstem,

c) obiekty graficzne,

d) ClipArty,

e) wykresy,

f) wykresy organizacyjne,

g) tabele,

h) atrybuty wspólne dla całej prezentacji,

i) animowanie prezentacji.
7. Usługi w sieciach informatycznych:

a) zasady funkcjonowania sieci (lokalnej i Internetu),

b) protokół TCP/IP - konfiguracja połączenia sieciowego,

c) praca w sieci lokalnej,

d) korzystanie z przeglądarek internetowych,

e) wyszukiwarki internetowe,

f) poczta elektroniczna (email),

g) komunikatory internetowe, połączenia głosowe, konferencje, tanie połączenia telefoniczne,

h) bezpieczeństwo w sieci.

8. Obsługa podpisu elektronicznego:

a) bezpieczeństwo dokumentu elektronicznego i elektronicznej wymiany danych,

b) aspekty prawne stosowania podpisu elektronicznego,

c) kwalifikowany i niekwalifikowany certyfikat, różnice pomiędzy certyfikatami,

d) obszary zastosowania podpisu elektronicznego (elektroniczny dokument, program Płatnik, ZUS, e-faktura, poczta elektroniczna, Internet),

e) wyjaśnienie pojęć i terminologii związanych z Infrastrukturą Klucza Publicznego (PKI),

f) proces uzyskiwania certyfikatu,

g) korzystanie z kart elektronicznych (mikroprocesorowych),

h) składanie i weryfikacja podpisu kwalifikowanego,

i) znacznik czasu i kurier elektroniczny,

j) podpisywanie i szyfrowanie poczty elektronicznej (e-mail),

k) podstawowe zasady bezpiecznego korzystania z Internetu.

Moduł III – Grafik Komputerowy

W ramach tego modułu przeszkolonych zostanie 20 osób (2 grupy). Liczba godzin szkolenia wynosi 116 godzin (1 godz. szkoleniowa = 45 min.). Szkolenie skierowane jest do osób posiadających podstawową znajomość środowiska Windows, pracujących na stanowiskach związanych z grafiką bądź chcących uzyskać takie umiejętności zawodowe. Tematem szkolenia jest tworzenie i edytowanie grafiki komputerowej, zarówno wektorowej (tworzenie znaków graficznych, wizytówek, ulotek, plakatów itp.) jak i bitmapowej (korekcja i retusz fotografii, malowanie, tworzenie fotomontaży itd.) .) a także tworzenie prezentacji multimedialnych (Microsoft PowerPoint). Dodatkowo wszyscy uczestnicy przejdą szkolenie 
z obsługi podpisu elektronicznego. Dla osób pragnących pogłębić swoją wiedzę w zakresie obsługi podpisu elektronicznego zostanie udostępniony kurs w formie e-learningu.

Zakres merytoryczny szkolenia:

1. Corel Draw X3 (lub wyżej):

a) program i jego zastosowanie,

b) ekran - wygląd i elementy,

c) ustawienia strony,

d) obiekty zamknięte,

e) tworzenie plików,

f) zastosowanie prowadnic i siatki,

g) warstwy,

h) łączenie, grupowanie i scalanie obiektów,

i) obiekty otwarte,

j) edycja węzłów,

k) praca z tekstem,

l) wypełnienie i obrys,

m) tworzenie prostej wizytówki, gazetki,

n) korzystanie z gotowych obiektów graficznych,

o) efekty specjalne,

p) wypełnienia jednolite i tonalne,

q) tekstury, desenie, wypełnienia postscriptowe,

r) wypełnienia interakcyjne, siatkowe,

s) wykorzystanie narzędzi dotyczących pracy z kolorami,

t) łączenie elementów grafiki z tekstem,

u) style grafiki,

v) perspektywa i metamorfoza,

w) soczewki,

x) tworzenie przezroczystości,

y) praca z filtrami,

z) bitmapy, 

aa) drukowanie.

ab) Corel Photo-Paint X3 (lub wyżej):

ac) pojęcie grafiki bitmapowej, źródła pozyskiwania obrazków bitmapowych, parametry obrazka, otwieranie, zapisywanie obrazków,

ad) praca z mapami bitowymi: interfejs programu Photo-Paint, poruszanie się 
w obrębie obrazka, sterowanie wielkością, orientacją i formatem obrazka, przegląd narzędzi poprawiania błędów,

ae) tworzenie i modyfikowanie zaznaczeń (praca z maskami): rodzaje masek, modyfikacje masek, ścieżki,

af) stosowanie narzędzi programu Photo-Paint: narzędzia retuszu i malowania, pędzle Efektów, narzędzia Klonowanie i Rozpylacz obrazków, inne narzędzia Photo-Paint-a (tworzenie kształtów, krojenie obrazka, zszywanie obrazków), nowe narzędzia korekcyjne Photo-Painta-a w wersji X3,

ag) narzędzia korekcyjne: czytanie i korekcja histogramu (poziomy, krzywa tonalna), korekcja barwy i nasycenia, warstwy dopasowania (soczewki),

ah) obiekty: tworzenie warstw, zarządzanie warstwami, maska warstwy (maska obcinania),

ai) wprowadzanie i modyfikacja tekstu,

aj) przegląd filtrów, wybrane zastosowania,

ak) drukowanie obrazków bitmapowych,

al) zapisywanie obrazka w formatach stosowanych w Internecie.

2. MS PowerPoint 2003  (lub wyżej) - tworzenie prezentacji:

a) ogólna charakterystyka programu PowerPoint,

b) tworzenie prostej grafiki menedżerskiej,

c) stosowanie narzędzi graficznych,

d) używanie myszki do ręcznego rysowania,

e) rysowanie prostokątów, okręgów, tekstu i linii,

f) pozyskiwanie obrazków z bibliotek i umieszczanie ich w rysunku,

g) używanie kolorów, cieniowania i ramek,

h) kopiowanie i zmiana rozmiarów narysowanych obiektów,

i) tworzenie prezentacji,

j) pasek formatowania i przeglądu prezentacji, narzędziowy, zasady tworzenia prezentacji,

k) elementy składowe strony prezentacji, slajdy i notki, wzorce prezentacji, sorter slajdów, tworzenie obiektów graficznych,

l) tryby pracy,

m) slajdy, notki, tryb przeglądu wszystkich slajdów,

n) praca z plikami,

o) import i eksport danych oraz obiektów graficznych, zapisywanie i wczytywanie plików. 

3. Adobe Photoshop CS3 (lub wyżej):
a) Wprowadzenie, 

b) Kolor,
· szybkie efekty korekcyjne,
· modele kolorów,
· kanały kolorów,
c) Narzędzia malarskie, 

· ustawienia pędzla,
· narzędzia wykorzystujące końcówkę pędzla,
d) Wypełnienia, 

· wypełnienie kolorem,
· wypełnienie wzorem,
e) Kontury i strzałki, 

f) Podstawowe narzędzia retuszu,
g) Tworzenie zaznaczeń, 

h) Ścieżki, 

i) Praca z warstwami,
j) Rysowanie kształtów, 

k) Praca z tekstem, 

l) Podstawowa korekcja fotografii, 

m) Przygotowanie obrazka do druku, tworzenie Stykówek i Pakietu obrazków.
4. Tworzenie prostych stron internetowych oraz publikowanie grafiki w intenecie 

a) informacje wstępne: Internet, przeglądarki internetowe, strona internetowa, oprogramowanie służące do tworzenia stron internetowych, język HTML,

b) podstawowe informacje dotyczące budowy strony, tagi,

c) wprowadzenie i edytowanie tekstu, położenie obrazka,

d) tabele: budowa, edycja, wprowadzanie danych do tabeli, zmiany w ramkach, 

e) umieszczanie i formatowanie grafiki na stronie,

f) tworzenie połączeń: odnośniki; mapa hiperlinkowa,

g) formularze,

h) nagłówek,

i) formatowanie tekstu,

j) ramki,

k) umieszczenie stron na serwerze: obsługa FTP; numer IP i nazwa domeny,

l) przystosowanie grafiki do strony: cięcie grafiki, kompresja plików, umieszczenie grafiki na stronie, umieszczanie tekstów pomiędzy grafiką. 

5. Obsługa podpisu elektronicznego:

a) bezpieczeństwo dokumentu elektronicznego i elektronicznej wymiany danych,

b) aspekty prawne stosowania podpisu elektronicznego,

c) kwalifikowany i niekwalifikowany certyfikat, różnice pomiędzy certyfikatami,

d) obszary zastosowania podpisu elektronicznego (elektroniczny dokument, program Płatnik, ZUS, e-faktura, poczta elektroniczna, Internet),

e) wyjaśnienie pojęć i terminologii związanych z Infrastrukturą Klucza Publicznego (PKI),

f) proces uzyskiwania certyfikatu,

g) korzystanie z kart elektronicznych (mikroprocesorowych),

h) składanie i weryfikacja podpisu kwalifikowanego,

i) znacznik czasu i kurier elektroniczny,

j) podpisywanie i szyfrowanie poczty elektronicznej (e-mail),

k) podstawowe zasady bezpiecznego korzystania z Internetu.

Moduł IV – WebDesigner

W ramach tego modułu przeszkolonych zostanie 10 osób (1 grupa). Liczba godzin szkolenia wynosi 110 godzin (1 godz. szkoleniowa = 45 min.). Szkolenie jest skierowane do osób chcących profesjonalnie zajmować się projektowaniem stron internetowych. Tematyka szkolenia obejmuje tworzenie serwisów internetowych w oparciu o różne języki programowania m.in. XHTML, CSS, PHP, JavaScript, SQL. Dodatkowo wszyscy uczestnicy przejdą szkolenie z obsługi podpisu elektronicznego. Dla osób pragnących pogłębić swoją wiedzę w zakresie obsługi podpisu elektronicznego zostanie udostępniony kurs w formie 
e-learningu.

Zakres merytoryczny szkolenia: 

1. Język XHTML:

a) Wstęp,

b) Podstawy języka XHTML,

c) Podstawy formatowania tekstu,

d) Listy,

e) Grafika na stronach www,

f) Hiperłącza,

g) Tabele,

h) Style kaskadowe CSS,

i) Formatowanie z wykorzystaniem CSS,

j) Narzędzia do tworzenia witryn www,

k) Osadzanie witryn w sieci,
2. Język Javascript:

a) Podstawy języka, budowa skryptu,

b) Składnia języka,

c) Obiekty,

3. Programowanie w języku PHP:
a) Porównanie strony statyczne i dynamicznych,

b) Architektura klient – serwer,

c) Podstawy i wprowadzenia do języka PHP,

d) Przygotowanie środowiska pracy,

e) Osadzanie kodu PHP w XHTML,

f) Zastosowania języka PHP,
4. Serwer bazy danych MySQL:
a) Wprowadzenie,

b) Teoria baz danych (model relacyjny, projektowanie i tworzenie baz danych),

c) Elementy składni języka SQL,

d) Podstawowa administracja bazą danych MySQL,

e) Współpraca MySQL z PHP,

Moduł V – Administrator Serwerami SUSE Linux

W ramach tego modułu przeszkolonych zostanie 10 osób (1 grupa). Liczba godzin szkolenia wynosi 104 godziny (1 godz. szkoleniowa = 45 min.). Szkolenie jest skierowane przede wszystkim do osób zainteresowanych nabyciem umiejętności profesjonalnego zarządzania zasobami IT. Uczestnicy szkolenia nabędą umiejętności z zakresu: efektywnej administracji serwerami opartymi na systemie SUSE Linux, instalacji systemu, użytkowania i zarządzania systemem oraz zasad bezpieczeństwa. 

Zakres merytoryczny szkolenia: 

1. 3071: SUSE Linux Enterprise Server 10 Fundamentals tj.:

a) historia systemu Linux,
b) instalacja SUSE Linux Enterprise Server 10,

c) używanie środowiska graficznego,

d) administrowanie systemem przy pomocy YaST,

e) lokalizowanie i korzystanie z pomocy,

f) zarządzanie katalogami i plikami,

g) praca w trybie tekstowym – powłoka bash,

h) używanie edytorów tekstowych,

i) zarządzanie użytkownikami, grupami i uprawnieniami.

2. 3072: SUSE Linux Enterprise Server 10 Administration tj.:

a) proces instalacji SUSE Linux Enterprise Server 10 i rozwiązywanie problemów,

b) administracja systemem plików,

c) administracja dostępem użytkowników i bezpieczeństwem,

d) ręczna konfiguracja sieci,

e) administracja procesami i usługami,

f) monitorowanie systemu,

g) konfiguracja procesu inicjalizacji systemu,

h) zarządzanie oprogramowaniem,

i) archiwizacja i odtwarzanie danych,

j) zarządzanie drukowaniem,

k) konfiguracja zdalnego dostępu.

3. 3073: SUSE Linux Enterprise Server 10 Advanced Administration tj.:
a) zarządzanie wirtualizacją przy pomocy Xen,

b) konfiguracja serwera Web,

c) konfiguracja Samby,

d) udostępnienie podstawowych usług sieciowych,

e) tworzenie skryptów powłoki,

f) instalacja programów ze źródeł,

g) kontrola stanu sytemu i optymalizacja wydajności,

h) zarządzanie sprzętem,

i) przygotowanie do Novell CLP 10 Practicum.

Moduł VI – Język Angielski

W ramach tego modułu przeszkolonych zostanie 40 osób (4 grupy). Liczba godzin szkolenia wynosi 40 godzin (1 godz. szkoleniowa = 45 min.). Szkolenie jest skierowane do osób posiadających podstawową znajomość języka angielskiego. Tematem szkolenia jest wykorzystanie języka angielskiego w pracy, popularne zwroty i terminologia, gramatyka, pisma formalne, itp. 

Zakres merytoryczny szkoleń:

1. Ogólne pojęcia związane z pracą przy komputerze.

2. Angielski Metodą Callana. 

3. Angielska terminologia komputerowa: e-mail i strona WWW.

4. Angielska terminologia komputerowa: klawiatura komputera PC.

5. Angielska terminologia komputerowa: skróty używane w sieci.

6. Tworzenie prostych pism formalnych.

7. Ćwiczenia pisemne z przerobionego materiału - podsumowanie.

Moduł KS – Kompetencje Społeczne

W ramach tego modułu przeszkoleni zostaną wszyscy uczestnicy projektu – 200 osób 
(20 grup). Liczba godzin szkolenia wynosi 9 godzin (1 godz. szkoleniowa = 45 min.). Szkolenie stanowi uzupełnienie do pozostałych modułów szkoleniowych realizowanych 
w ramach projektu. Uczestnicy szkolenia nabędą umiejętności przydatne do poruszania się po rynku pracy, tj. komunikacja interpersonalna i autoprezentacja, podstawy prawa pracy, techniki motywacyjne, itp.  

Zakres merytoryczny szkoleń:

1. Umowy o pracę – rodzaje umów, elementy umowy o pracę, obowiązki pracodawcy.

2. Sposoby rozwiązywania umów o pracę.

3. Świadectwo pracy.

4. Analiza rynku pracy.

5. Ja – pracownik na rynku pracy.

6. Planowanie działań i przygotowanie dokumentów potrzebnych przy poszukiwaniu pracy.

Udostępnienie e-learningu

Przez szkolenie e-learning z obsługi podpisu elektronicznego zamawiający rozumie usługę polegającą na udostępnieniu szkoleń on-line w formie e-learningu z zakresu obsługi podpisu elektronicznego dla 77 osób, stanowiących 70% wszystkich uczestników szkoleń w skład, których wchodzi tematyka obsługi podpisu elektronicznego (moduły szkoleniowe II, III i IV).  Szkolenie ma być uzupełnieniem szkoleń informatycznych. Powinno zawierać aktualne informacje teoretyczne na temat podpisu elektronicznego, rodzajów certyfikatów (kwalifikowane, niekwalifikowane), podstawowych aspektów prawnych i konsekwencji jego stosowania oraz innych usług związanych z podpisem elektronicznym. W trakcie szkolenia, jego uczestnik musi mieć możliwość wykonania ćwiczeń praktycznych w formie symulacji, 
a także testów sprawdzających zdobytą wiedzę. Szkolenie musi spełniać standardy typowego szkolenia e-learningowego (nawigacja, możliwość przewijania w przód i tył, przerywania, wznawiania szkolenia w dowolnym czasie, elementy graficzne i multimedialne, odnośniki do materiałów pomocniczych, lektor) i być dostępne za pośrednictwem internetu 24 godziny na dobę dla wszystkich uczestników przez okres minimum trzech miesięcy licząc od daty wydania loginów. Do obsługi szkolenia Zamawiający wymaga ogólnie dostępnych przeglądarek internetowych. Zamawiający nie dopuszcza możliwości wykorzystania statycznych stron internetowych, szkoleń udostępnianych na płytach CD lub innych nośnikach elektronicznych, ani szkoleń na odległość prowadzonych przez trenera w formie wideokonferencji. Całkowity czas szkolenia dla typowego uczestnika nie może być krótszy niż dwie godziny. 

Zakres merytoryczny szkolenia:

1. bezpieczeństwo dokumentu elektronicznego i elektronicznej wymiany danych,

2. aspekty prawne stosowania podpisu elektronicznego,

3. kwalifikowany i niekwalifikowany certyfikat; różnice pomiędzy certyfikatami.

4. obszary zastosowania podpisu elektronicznego (elektroniczny dokument, program Płatnik, ZUS, e-faktura, poczta elektroniczna, Internet),

5. wyjaśnienie pojęć i terminologii związanych z Infrastrukturą Klucza Publicznego (PKI),

6. proces uzyskiwania certyfikatu,

7. korzystanie z kart elektronicznych (mikroprocesorowych),

8. składanie i weryfikacja podpisu kwalifikowanego,

9. znacznik czasu i kurier elektroniczny,

10. podpisywanie i szyfrowanie poczty elektronicznej (e-mail),

11. podstawowe zasady bezpiecznego korzystania z Internetu,

12. konfiguracja programu Płatnik i wysyłanie podpisanych dokumentów do ZUS.

Treści programów szkoleń muszą odpowiadać wyżej wymienionym poszczególnym modułom szkoleniowym.

§2
Termin wykonania przedmiotu umowy: do dnia 30.04.2010 r. 
§3

1. Strony ustalają wynagrodzenie Wykonawcy za przeszkolenie 200 osób 
w zakresie niżej wymienionych modułów tj.

Całkowita wartość netto nie większa niż ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Całkowita wartość brutto nie większa niż ………………….. zł 

(słownie: ……………………………………………), 

w tym:

Moduł I – Abecadło Komputerowe
 [40 osób, 4 grupy, 1 grupa – 47 godzin]:

Cena zadania netto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Cena zadania brutto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Moduł II – Komputerowe Prawo Jazdy (ECDL)

[80 osób, 8 grupy, 1 grupa – 117 godzin]:

Cena zadania netto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Cena zadania brutto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Moduł III – Grafik Komputerowy

[20 osób, 2 grupy, 1 grupa – 116 godzin]:

Cena zadania netto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Cena zadania brutto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Moduł IV – WebDesigner

[10 osób, 1 grupa, 1 grupa – 110 godzin]:

Cena zadania netto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Cena zadania brutto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Moduł V – Administrator Serwerami SUSE Linux

[10 osób, 1 grupa, 1 grupa – 104 godziny]:

Cena zadania netto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Cena zadania brutto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Moduł VI – Język Angielski

[40 osób, 4 grupy, 1 grupa – 40 godzin]:

Cena zadania netto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Cena zadania brutto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Moduł KS – Kompetencje Społeczne

[200 osób, 20 grup, 1 grupa – 9 godzin]:

Cena zadania netto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Cena zadania brutto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Udostępnienie e-learningu

[77 osób]:

Cena zadania netto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

Cena zadania brutto ………………….. zł 
(słownie: ……………………………………………)

2. Dopuszcza się fakturowanie częściowe. Podstawą wystawienia faktury częściowej będą zrealizowane szkolenia dla poszczególnych grup. Faktura będzie płatna w ciągu 30 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiającego z tym, że nie wcześniej niż po uzyskaniu środków od Instytucji Pośredniczącej, przelewem na konto wykonawcy
nr …………………………………………………. .
3. Strony zgodnie ustalają, że ostateczna kwota wynagrodzenia będzie uzależniona 
od liczby przeszkolonych osób, w przypadku przeszkolenia planowanej liczby osób Wykonawca otrzyma 100% wynagrodzenia umownego, w przypadku przeszkolenia mniejszej ilości osób Wykonawca otrzyma wynagrodzenie proporcjonalne.

§4

1. Rozwiązanie umowy może nastąpić w przypadku stwierdzenia niewykonania lub nienależytego wykonania postanowień niniejszej umowy przez Wykonawcę, 
w szczególności w przypadku prowadzenia zajęć niezgodnie z programem 
i harmonogramem realizacji szkoleń.
2. W przypadku rozwiązania umowy, przerwania lub zawieszenia szkolenia 
z winy Wykonawcy, koszty poniesione przez Zamawiającego Wykonawca zwróci 
z karą umowną w wysokości 25 % całkowitej wartości oferty brutto na konto 
nr ................................................................. w ciągu 30 dni od daty przerwania szkolenia.

3. Wykonawca zawiadamia na piśmie Zamawiającego o fakcie przerwania lub zawieszenia szkoleń w terminie niezwłocznym, najpóźniej w ciągu 2 dni od dnia zdarzenia.

§5

1. Każda zmiana postanowień niniejszej umowy wymaga formy pisemnej 
w postaci aneksu pod rygorem nieważności.

2. Strony zgodnie ustalają, iż zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy oraz wprowadzania nowych postanowień, niekorzystnych dla Zamawiającego, jeżeli przy ich uwzględnieniu należałoby zmienić treść oferty chyba, że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.

§6

1. Ewentualne kwestie sporne wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą polubownie.
2. W przypadku nie dojścia do porozumienia spory rozstrzygane będą przez właściwy sąd.

§7

Umowa wiąże Strony do czasu wykonania przedmiotu umowy i dokonania rozliczeń finansowych.

§8

Umowę zawarto w czterech jednobrzmiących egzemplarzach po dwa egz. dla każdej ze Stron.
WYKONAWCA
ZAMAWIAJĄCY



